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ADMINISTRACION NACIONAL DE EDUCACION PUBLICA
CONSEJO DE EDUCACION TECNICO-PROFESIONAL
EXP. 71/13

Res. 29/13
ACTA N° 116, de fecha 7 de febrero de 2013.

VISTQ: La propuesta de los Programas de los Cursos Técnico Terciario en

~ Logistica Modalidad Nacional y Técnico Terciario en Logistica Modalidad

- Binacional, elevada por el Director del Programa de Planeamiento Educativo,

Lic. Marcelo UBAL;

RESULTANDO: I) que el Equipo de Trabajo que intervino en su elaboracion
estuvo integrado por los Profesores Marta RODRIGO, Patricia OUTERELO,
Maria Rosa AGUIRRE, por Asamblea Técnico-Docente, Celia GARCiA,
Grupo de Apoyo Técnico conformado por Marfa de la Paz GOMENZORO,
Tliana SANTAMARTA, Elizabeth ALVAREZ, Carlos CASTILLO y Mario
ROSAS, Técnicos en Logistica Federico STANHAM - INALOG,; Tabaré
SEQUEIRA y Marcelo MENDEZ y por el Programa de Planeamiento -
Educativo Lic. Lorena GUILLAMA;

I) que la Direccion del Programa de Educacién en Administracion
Comercializacién y Servicios, sugiere que los referidos Cursos se desarrollen en
Montevideo, Paysandd, Rivera, Maldonado y Nueva Palmira;
CONSIDERANDO: que corresponde su aprobacion por el Consejo;

ATENTO: a lo expuesto,

EL CONSEJO DE EDUCACION TECNICO-PROFESIONAL POR
UNANIMIDAD (TRES EN TRES), RESUELVE:

1) Aprobar los Cursos Técnicos de Nivel Terciario en Logistica Modalidad
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Nacional y de Nivel Terciario en Logistica Modalidad Binacional con sus

correspondientes Esquemas Curriculares que a continuacion se detallan:

ESQUEMA DE DISENO CURRICULAR

DEFINICIONES
Tipo de Curso Curso Técnico Terciario
Orientacion Logistica
Modalidad Presencial
Perfil de Ingreso Egresa:dos de la Educacion Media Superior en sus diferentes
modalidades
Duracion 4 semestres, 1960 horas totales.
Perfil de Egreso Las competencias adquiridas en este curso le permitiran al

egresado:

Planificar, disefiar y gestionar los procesos que componen
la administracion del flujo de bienes y servicios desde el
proveedor hasta el cliente final, asi como la logistica
inversa,

Coordinar acciones entre los actores vinculados al sector en
el ambito regional e internacional.

Analizar situaciones complejas y establecer estrategias para
su resolucion.

Elaborar informes con el objetivo de optimizar los procesos.
Asesorar ¢ informar a sus superiores sobre el proceso
logistico.

Analizar, determinar costos y evaluar la viabilidad del
proceso logfstico.

Modificar procedimientos incorporande nuevas tecnologias
que responden a los cambios de la globalizacion.

Realizar su tarea con responsabilidad vinculando el medio
ambiente y su cuidado.

Organizar y dirigir recursos humanos y equipos
interdisciplinarios.

Tomar decisiones a nivel operativo en el proceso de calidad
Conocer los sistemas y hacer cumplir la normativa de
calidad, seguridad y medio ambiente,

Sistematizar y registrar procesos y procedimientos.
Desarrollar capacidad de trabajo en equipo, caracteristica

fundamental para un buen desempefio en el mundo del
trabajo
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Crédito Educativo | Técnico en Logistica

Certificacion Titulo

1. ANTECEDENTES

En la actualidad es posible conceptualizar a la Jogistica' como el arte y la
técnica que se ocupa de la organizacion de los flujos de mercancias, energia e
informacién con el fin de gerenciar estratégicamente la adquisicion, el
movimiento, el almacenamiento de productos y el control de inventarios, asi
como todo el flujo de informacién asociado, a través de los cuales la
organizacién y su canal de distribucion se encauzan.

En el afio 2009 el Cluster de Logistica y Transporte, dentro del programa
PacPymes, realizé un estudio de la oferta y demanda de capacitacion en el
sector logfstico. De dicho estudio surge la existencia clara de carencias de

capacitacién en diversos niveles, pero especialmente en el nivel de mandos

El términe “logistica”, originalmeénte utilizado en el Ambito militar ha sido adoptado en el ambito empresarial con diversos
aleances.

Derivado del término inglés “ fogistics” , es definide por la Real Academia Espafiola como el conjunto de medios y métodos
necesarios para llevar a cabo la organizacién de una empresa, o de un servicio, especialmente de distribucién.

Distintos autores han ensayado diferentes definiciones poniendo el acento en alguna de sus caracteristicas: Ronald Ballou la definié como
“. todo almacenamiento gue facilite el flujo de productos desde el punto de compra de los maverioles hasta el punto de consumo, asi como
los flujos de informacion que se ponen en marcha, con el fin de dar al consumidor el nivel de servicio adecuado @ un costo razonable”;
Marcelo Méndez, como “... la cualidad estratégica de los Estados y empresas modernas para potenciar la eficiencia y eficacia de lodo
proceso operativo, gestion administrativa y flujo de informacién para satisfacer todo requerimiento y necesidad del cliente en el tiempo,
lugar y cantidad apropiados™, Douglag Lambert , como "la parte de la gestion de la cadena de suministre que planifica, implementa y
controla el flyjo eficiente y efectivo de materiales y el almacenamiento de productos, asi como la informacidn asociada desde el punto de
origen hasta el consumo, con el objeto de satigfacer a los clientes”; Edward Frazelle pone el acento en “...ef flufo de informacion,

maleriales y dinero enire los consumidores y los proveedores”.
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medios, con visién integradora del proceso. En el estudio se destaca ademads la
importancia del entrenamiento préactico complementario a la formacién general.
El Consejo de Educacién Técnico Profesional-Universidad del Trabajo del
Uruguay (CETP-UTU) viene desarrollando una serie de politicas educativas que
apuntan a la concrecion de los lineamientos estratégicos propuestos en el marco
del Proyecto del Presupuesto 2010-2014 del CETP-UTU, que fueron iniciados
en el quinquenio anterior pero que se profundizardn en este periodo. En ese
marco aspira a acompasar las propuestas educativas al ritmo de cambio del
mundo de la cultura y del trabajo.

Con relacion al sector logistico en particular, ¢l C.E.T.P viene instrumentando
una serie de acciones tendientes a acompafiar y ponerse en consonancia con el
crecimiento del flujo comercial en la region, donde el Uruguay es visualizado
como un puente para el MERCOSUR. Entre dichas acciones se destacan, la
reciente aprobacion del curso de Capacitacion en logistica “Gestion de
almacenes y control de stock” y la creacion de una Tecnicatura.

La oferta educativa en logistica y particularmente de creacion de un Curso
Técnico Terciario de Logistica constituye una oportunidad fundamental para la
formacion de profesionales calificados en uno de los sectores que presenta
mayor dinamismo en la economia nacional.

Para la creacién del presente plan de estudios se ha tomado en cuenta la
necesidad de disefios participativos, demandando un proceso de didlogo para la
construccion de un espacio de comunicacién, que facilitara las acciones de
reflexién y consulta.

Esta metodologia es fitil y pertinente para discutir los contenidos, objetivos y
las competencias con los actores productivos y educativos.

Se efectuaron consultas y entrevistas a actores relevantes plblicos y privados,
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empresarios y trabajadores y a partir del andlisis del contexto regional y
nacional, fue posible determinar la importancia | y significacion de ia logistica,
la necesidad de una propuesta educativa especifica, sus posibles enfoques, el
disefio del curso, sus objetivos y las competencias profesionales requefidas en el
area.”

La tarea estuvo a cargo de un equipo de trabajo integrado por la Direccion del
Programa de Administraciéon. Comercializacion y Servicios, su equipo de
apoyo, el Programa de Planeamiento Educativo y cont6 con la participacion de
las Inspecciones de Contabilidad, de Derecho y Ciencias Sociales’, el Gerente
General de Instituto Nacional de Logistica, representantes de la Asamblea
Técnico Docente y referentes del sector productivo.

2. FUNDAMENTACION

En las ultimas dos décadas, y especialmente en los comienzos del presente
siglo, se ha vivido un proceso de répida expansion del comercio internacional y
cambios importantes en la estructura del mismo. La disminucién de las barreras
comerciales, el uso de contenedores, la integracion del transporte en distintos
modalidades v el creciente uso de tecnologia de la informacién han generado
oportunidades comerciales enormes para la industria y servicios del comercio y
para el transporte.

El aumento de la poblacién mundial, y en especial el aumento del bienestar y
poder de compra de los paises asiticos y otros pajses emergentes, empujan un
aumento sostenido del comercio internacional e influyen fuertemente en la

demanda y en los precios de los principales productos agropecuarios para los

2 Entrevistados del Sector Logistico Publico y Privado.
Se realizaron consultas a las inspecciones Técnicas de |dioma Espafiol, informatica, Matematica e {diomas
Extranieros.
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que nuestro pais estd en condiciones naturales de producir de manera
competitiva., En la Oltima década, por ejemplo, la produccion agropecuaria
nacional incrementd su volumen maés de 4 veces, siendo més del 70 por ciento
de este volumen destinado al exterior.

La localizacion geografica del Uruguay, le otorga condiciones muy favorables
para actuar como lugar de transito de este comercio creciente, sirviendo como
pasaje de productos de los paises sin salida al mar, asi como entrada y salida de
regiones de los paises vecinos que encuentran ventajas en el uso de las
infraestructuras del Uruguay menos saturadas que las propias. En el presente, el
movimiento de mercaderias en transito representa mas del 50 ciento de toda la
actividad de comercio exterior, superando en valores absolutos al volumen de
importaciones y exportaciones.

Ademds, los regimenes legales existentes como las zonas francas, el puerto libre
y aeropuerto, han permitido agregar Ventéj as a lo anterior, haciendo del pais una
excelente opcidn para actuar como centro de almacenaje y distribucién para la
region. Asimismo, la seguridad institucional, el ambiente de negocios y la
apertura a la inversién extranjera han convertido al Uruguay en un destino
seguro de inversiones. |

A ello se suma la creciente tendencia de las empresas a jerarquizar sus procesos
de distribucion en el mercado local, de manera de satisfacer el también creciente
nivel de consumo vy la necesidad de posicionar los productos de manera
competitiva y permanente en los puntos de venta.

La economia uruguaya enfrenta entonces, fuertes desafios para jerarquizar la

gestion logistica en tres Ambitos principales:
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. la eficiente gestion de las cadenas ‘agropecuarias exportadoras, que
incluyen en muchos casos procesos de agregado de valor agroindustrial

. la mejora de las condiciones para mantener y mejorar su posicion como
hub logistico® regional

. la eficiente gestion de almacenaje y distribucion para atender la demanda
interna |

En todo el territorio nacional se evidencia, por un lado, un claro desarrollo en el
sector logistico, principalmente en puntos estratégicos como las nuevas
inversiones industriales, la expansion de la playa de contenedores en puertos, la

creacién y el disefio de nuevos puertos maritimos, la creciente actividad de

‘cargas aéreas en la nueva terminal y la emergente reactivacion del transporte

ferroviario, entre otros tantos. Por otro una creciente demanda de recursos
humanos capacitados y calificados para llevar adelante todos los desafios
propios de la logistica en su sentido mds amplio y la apertura de nuevas
oportunidades laborales que se generan en el mercado.

La idea de pafs productivo se afianza al traspasar el umbral de la apertura de
nuevos mefcados, la colaboracidon con paises de la region y las alianzas
estratégicas; y para que esto se pueda percibir de manera precisa se necesita de
una especificidad a la hora de formar nuevos profesionales con las cualidades y
condiciones inherentes al sector logistico. Desde hace 25 afios se habla del
Uruguay como un emergente y potencial circuito logistico; pero la realidad
marca que la capacitacién y formacién de profesionales del sector esta limitada

(hasta el diadehoy) a la responsabilidad autodidacta del trabajador, la

* Concentrador y centro de distribucion.

* Concentrador y centro de distribucion.
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capacitacion que las empresas brindan a sus empleados o cursos privados.

La formacion de profesionales en el rea logistica es hoy un requerimiento de
todas las empresas y de todos los sectores econdmicos del pafs, que buscan
integrar personas capaces de resolver las tareas operativas diarias y que logren
llevar a cabo planificaciones incrementando las oportunidades de mejoras de
cada sector. Profesionales con la capacidad necesaria para relacionar y articular
los distintos sectores de la empresa; sabiendo interactuar entre clientes internos
y externos.

La formacién de técnicos logisticos se encuentra en linea directa con el
desarrollo econdémico, por lo que la propuesta educativa en logistica ademas de
responder a las necesidades del sector productivo, permitird formar
profesionales técnicos, preparados para desarroliar capacidades, estrategias,
habilidades y competencias especificas, en un momento clave del pais; la oferta
educativa se encuentra entre el empuje del mercado mundial y Ilos
requerimientos empresariales. Formar y educar en logistica es, en definitiva,
reconocer el presente y adelantarnos al futuro. Como se menciona en los
antecedentes actualmente se desarrolla una propuesta de formacion en
capacitacion en logistica qué apunta a la formacion de operarios en Gestion de
Almacenes y Control de Stock.

La relevancia del sector logistico para el pais queda en evidencia ademas con la
promulgacion de la Ley N° 18.697 de diciembre de 2010, que crea el INALOG?,
cuyo cometido es promover la profesionalizacién y eficiencia del sector
logistico, como forma de impulsar a Uruguay como polo de distribucion

regional, y promover la marca Uruguay Hub Logistico.

3 Instituto Nacional de Logistica



AL

R )
Conszjo de Educacion

Teenico-Profesional
(Universidad del Tratiajz del Uragnayt

Es fundamental entonces pensar en una propuesta de formacién que articule
educacién y trabajo, ciencia y tecnologia de nivel terciario. En ese sentido,
partimos de la siguiente concepcién : “ ...trabajo no solo como generador de
prosperidad sino fundamentalmente como una accidon generadora de valor social
y de creatividad humana, permitiendo la integracién de jovenes y adultos a la
produccién, las artes y los servicios” ANEP-CETP-UTU, Proyecto de
Presupuesto 2010-20135.

3. POBLACION OBJETIVO (perfil de ingreso)

Estaran habilitados para solicitar su inscripcion, todas las personas que hayan
aprobado el Nivel Educativo correspondiente a Bachillerato en sus diferentes
modalidades o Cursos Técnicos homologados a Bachiller (/Acta N° 47
Resolucion N° 6 de 25/07/94)

4, OBJETIVOS DEL PLAN

Actualizar la Oferta Educativa de Nivel Técnico Terciario del CETP, con la
finalidad de ampliar y profundizar la formacién de profesionales en la
Tecnicatura de Logistica teniendo como marco de referencia los cambios en el
mundo del trabajo y las necesidades de formacion. El curso permitira formar
profesionales técnicos preparados para desarrollar capacidades, estrategias
habilidades y competencias especificas en funcién de un 4rea clave para el pais.

5. MARCO CURRICULAR

Se buscara priorizar en todo el curriculo el enfoque tedrico practico de las -
asignaturas que componen el marco curricular, desde la 6ptica de la Logisticas a

nivel pais.



HORA

ASIGNATURAS AULA | pORR
SEMANAL

CG | Inglés Téenico | 3 225

CG | Matemdtica I 4 3
é CG jIntroduccion a la Contabilidad 4 3
é CE | Introduccién a la Logistica 4 3
B | CE | Administracién Organizacional 4 3
& | CE | Transporte Logistico 6 4.50
Z | €O | Optativa 4 3
& SUBTO 29

CG | Inglés Técenico 11 4
i | €6 Informitica Aplicada I 4 3
% | €6 | Costo v Presupuesto 4 3
$ [CE | Transporte Logistico 11 6 4.50
 [CE | Administracién de Recursos Humanos 4 3
é CE | Legislacion Aplicada a la Logistica 4 3
= Optativa 4 3 7

Metodologia de Investigacion 1 4 3

CG | Informdtica Aplicada II 4 3
E CG | Portugués Técnico I 3 225
& [CE | Logistica en Depésito y Almacenarniento 7 3.25
= : :
& |CE | Comercio Exterior 4 3
& | CE | Operaciones de Terminales de Carga 3 225
Y | €O | Optativa 4 3
R 5 SUBTOTAL - 2175

CG | Metodologia de la Investigacion 11 4 3
i €6 | Portugués Técnico I1 3 2.25
£ | CE | Gestién Empresarial aplicada a la Logistica 4 3
S [CE_ | Prevision y Abastecimiento logistico 3 6
% |CE | Sistema de Gestién de Calidad 4 3
% CO | Optativa 4 3
L
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Lista de Optativas:

ASIGNATURAS OPCIONALES

Informaética

Sociologia del trabajo

Tendencias Tecnoldgicas aplicadas a la Logistica

Logistica Maritima I-TI-T11

Administracion Maritima I-II-11I

Etica Profesional

Chino Mandarin Técnico

Logistica Aeronautica I-[I-T1]

Matematica I1

Marketing

Estudios Econdomicos

Planificacién Estratégica

Taller de Comprension y Produccion de Textos Técnicos

Crédito Educativo: Técnico en Logistica

5.1- JUSTIFICACION ASIGNATURAS

e  INGLES TECNICO!1

Permitira al estudiantes comprender material técnico especifico del éarea
logistica e interiorizarse con el glosario necesario que se utiliza a nivel
internacional.

e  INGLES TECNICO II

El alumno serd capaz de ampliar el glosario visto en el médulo primero, a los
efectos de una comprension del material técnico auténtico y poder explicar

acertadamente los procesos correspondientes a la logistica de acuerdo al nivel
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de conocimiento de la lengua extranjera.

e  PORTUGUES TECNICO I

Permitira al estudiantes comprender material técnico especifico del area
logistica e interiorizarse con el glosario necesario que se utiliza a nivel
internacional

e  PORTUGUES TECNICO I

El alumno sera capaz de ampliar el glosario visto en el médulo primero, a los
efectos de una comprension del material técnico auténtico y poder explicar
acertadamente los procesos correspondientes a la logistica de acuerdo al nivel
de conocimiento de la lengua extranjera.

e  METODOLOGfA DE LA INVESTIGACION

Permitira general herramientas que facilite la investigacién y construir espacios
de discusion a efectos de elaborar el proyecto final. |

e  INTRODUCCION A LA LOGISTICA

Permitird al estudiante visualizar y construir una visién amplia y general de la
logistica, conociendo sus origenes, qué motivos operacionales provocaron su
desarrollo y auge en todos los sectores aplicados y su expansion en todos los
continentes. .

e  TRANSPORTE LOGISTICO

Permitira al alumno reconocer la importancia y la funcion del trémsporte dentro
de la cadena logistica, visualizando su rol para el cumplimiento de métricas y
objetivos.

. LEGISLACION APLICADA A LA LOGISTICA

Permitira al estudiante apropiarse de los conocimientos juridicos basicos e
imprescindibles para manejar con fluidez el marco juridico regulatorio de la

actividad logistica en el ambito pablico y privado, incluyendo las cuestiones
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vinculadas al medio ambiente.

. DEPOSITO Y ALMACENAMIENTO

Permitirad reconocer la importancia y la funcion del depoésito y del almacén
dentro de la cadena logistica, asi como la relevancia de su disefio y armado
cumpliendo con los distintos requisitos y exigencias de los productos
atendiendo sus caracteristicas y funcionalidades.

J PREVISION Y ABASTECIMIENTO LOGISTICO

Permitird al alumno visualizar la importancia y la funcion de la Prevision y
Abastecimiento dentro de la cadena logistica, conciliando los procesos de
compras y distribucidn, teniendo en cuenta los distintos actores involucrados
segin los distintos tiempos y disefiando planificaciones adecuadas mediante el
analisis de clientes, proveedores, tiempos de abastecimiento, costos y precios.

. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Introducir al estudiante a los conceptos de control de gestién y proceso de

mejora continua en todas las areas de la cadena Logistica.

e  MATEMATICA

Permitird la apropiacién de contenidos béasicos para aplicarlos a situaciones
problematicas en el campo general y en el particular de la logistica.

| COSTO Y PRESUPUESTO

El alumno podra comprender los elementos de la presupuestacidn, relacionari la
teoria con la realidad especifica empresarial, como la relacién de la empresa con
su entorno. Deberd ser capaz de entender y colaborar en la elaboracion de
diferentes presupuestos, utilizard los mecanismos de control presupuestal e

indicarda los ajustes necesarios
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. MARKETING

Conocer al Marketing y su valor para alcanzar el éxito de las organizaciones
(cualquiera sea su finalidad, estructura, tamafio y origen) en el competitivo
mundo actual., Enumerar, analizar y aplicar las variables de la Mezcla de
Marketing Mix.

* GESTION EMPRESARIAL APLICADA A LA LOGISTICA

Le permitira al alumno comprender las empresas como sistemas abiertos que
interactian en el medio, mantienen un intercambio y una interdependencia
permanente con sus contextos. A través de la gestion podremos lograr la
flexibilidad al administrar los diferentes recursos que dispone para cumplir con
sus propdsitos y objetivos. |

e  INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD

Le permitira al alumno reconocer los distintos hechos que afectan al patrimonio
de la organizacién, Identificar, manejar y controlar la documentacion utilizada
en gestion de la empresa. Ademas de elaborar y sintetizar la informacion que
proviene de los documentos, organizar, controlar y archivar, Introducirse en

el proceso de registracion contable y de la informacién que este brinda asi

© - como comprender los procedimientos de control.

. ADMINISTRACION ORGANIZACIONAL

Permitira al alumno identificar e incorporar los conceptos basicos de la ciencia
de la Administracién vinculando la teoria con la realidad para obtener de ellos
una vision global. Distinguir las funciones sustantivas asi como las grandes
funciones de la administracion. Comprender la importancia de la planificacion y
la toma de decisiones en la practica empresarial. Dominar los elementos basicos

de la comunicacién y su importancia en el funcionamiento de la organizacion.
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o  INFORMATICA APLICADA I

Basados en los conocimientos previos de Planilla Electrénica, se profundizara a
conocimientos avanzados, necesarios para aplicaciéon en Logistica que no han
incluido en cursos basicos y generales de esta aplicacion.

e  INFORMATICA APLICADAII

Se aprenderdn componentes, interacciones y aplicaciones informaticas
relacionadas especificamente en el trabajo de la logistica

. OPERACIONES DE TERMINALES DE CARGA

Familiarizar al alumno en los conceptos operativos de distintas terminales de
carga (maritima, aérea, ferroviaria e internacionales), considerando procesos,
tecnologia y parametros de eficiencias

e  ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

Permitird entender la importancia fundamental y critica que tienen los recursos
humanos, para la obtencion de los objetivos, ademds de conocer y valorar los
fundamentos sico — sociales que inciden en el desempefio, tanto individual
como grupal, de los trabajadores. Trabajar con las técnicas con relacion a los
cargos y a los puestos dentro de la organizacion y su importancia para alcanzar
los objetivos

. COMERCIO EXTERIOR

Permitird al educando ingresar de manera cientifica al conocimiento del
principal generador de la materia logistica, como tal. Un andlisis juridico, pero
ajustado a las necesidades propias de la actividad requirente, abordando las
cuestiones vinculadas, mas relevantes del derecho comercial, aduanero e

internacional; principalmente
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5.2- JUSTIFICACION ASIGNATURAS OPTATIVAS
+  CHINO MANDARIN TECNICO
Permitird al estudiantes comprender material técnico especifico del darea

logistica e interiorizarse con el glosario necesario que se utiliza a nivel

internacional

e  SOCIOLOGIA DEL TRABAJO

Le permitird al estudiante conocer y reflexionar sobre las relaciones que se
generan en las organizaciones productivas relacionadas con el area de logistica.
e  LOGISTICA MARITIMA

Permitird al educando tener acceso al conocimiento de aquellas cuestiones
especiales vinculadas a la logistica, asi como actividades emergentes del
comercio nacional e internacional, intima e indisolublemente ligadas al
intercambio, transporte y comercio de mercaderias y bienes, por mar.

e  ADMINISTRACION MARITIMA

Permitird al alumno profundizar en las disposiciones vigentes que regulan al
sector marftimo, asi como los convenios Internacionales y las organizaciones
Maritimas Internacionales.

e  LOGISTICA AERONAUTICA

Permitird al educando tener acceso al conocimiento de especiales cuestiones
vinculadas a la logistica, en tanto atiende al potencial de actividades emergentes
del comercio internacional, indisolublemente ligadas al intercambio, transporte
y comercio de mercaderias, bienes y personas, por la modalidad aérea.

e  ETICA PROFESIONAL

Construird un espacio de reflexién en torno a los temas éticos aplicados al
campo profesional de la logistica, con el fin de que el futuro profesional tenca

competencia para actuar de modo consciente y responsable, con conocimiento
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de los alcances y consecuencias de sus acciones en el dmbito en que le
corresponda actuar.

¢  ESTUDIOS ECONOMICOS

Permitiré al estudiante conocer las variables econémicas a nivel nacional,
regional y mundial

e  INFORMATICA

Se pretende nivelar los conocimientos de los participantes relacionados con los
contenidos generales de Ofimatica. El contenido prevé un conjunto de
competencias que el estudiante debe poseer para aprovechar adecuadamente los
contenidos de las asignaturas informéticas y su aplicacién en las demas materias
del curriculo. |

J PLANIFICACION ESTRATEGICA

La asignatura le permitird al estudiante conocer los diferentes tipos de
planificaciones, profundizando en la elaboracién y ejecucion de los objetivos
propuestos en la cadena logistica |

. TALLER DE COMPRENSION Y PRODUCCION DE TEXTOS
TECNICOS

El espacio le permitira al estudiante acercarse a las estrategias adecuadas para la
comprensién y elaboracion de textos técnicos.

5.3-COORDINACION DOCENTE

Se prevé para todas las asignaturas del primer y segundo semestre de los
distintos componentes una (1) hora de coordinacién docente académica que se
realizara obligatoriamente en forma conjunta. En este espacio de coordinacién
se estableceran acuerdos en referencias a actividades a desarrollar y el abordaje

integral de teméticas similares.
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Se prevé para todas las asignaturas del tercero y cuarto semestre de los distintos
cdmponentes dos (2) hora de coordinacién docente académica que se realizara
obligatoriamente en forma conjunta. En este espacio de coordinacién se
estableceran acuerdos en referencias a actividades a desarrollar y el abordaje

integral de teméticas similares relacionadas con el seguimiento del proyecto

final de los estudiantes.

5.4- PRACTICAS CURRICULARES (y/o V‘isitas a operaciones logisticas)
Las asignaturas del componente especifico de todos los semestres deberin
cumplir 32 horas de practica curricular obligatoria, totalizando a! finalizar el
curso 128 horas de practica curricular externa o visitas a operaciones logisticas,
a fin de proporcionar las herramientas necesarias para el disefio del proyecto de

logistica integrada con el cual egresardn los estudiantes. El mecanismo de

evaluacion posterior deberd ser acordado por el colectivo docente en el espacio

de coordinacién. Aquellos estudiantes que acrediten trabajar en el 4drea de

logistica podrén solicitar la acreditacion de la misma, la cual sera analizada por

el equipo docente.

5.5- PASANTIAS CURRICULARES

Finalmente se organizara una pasantia de tres meses a cumplirse en el campo
laboral propiciadas por Instituto Nacional de Logistica y coordinado por el

Consejo de Educacion Técnico-Profesional.

5.6- OPTATIVAS

La lista de optativas previstas no es taxativa, pudiendo variar de acuerdo a los
emergentes a propuesta de los actores involucrados.

El estudiante tendr4 que aprobar como minimo 4 optativas, las cuales podran ser
cursadas concomitantemente con la Tecnicatura 6 una vez finalizada la misma.

No se dard por finalizado el curso hasta no tener aprobada las 4 optativas.
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6. ENFOQUE METODOLOGICO

Este Plan de Estudios incorpora la articulacién entre la teorfa y la practica en
todo su marco curricular. Cada aSignatura refleja en sus contenidos pedagogicos
practicas curriculares especificas con el objetivo de generar acciones educativas

de reflexién con el sector logistico. Asimismo, se prevé la  asignatura

 Metodologia de la Investigacién a los efectos de realizar el seguimiento y

tutorfa del proyecto final. Desde el componente especifico se brindaran los
conocimientos pertinentes que apuntaran a una formacién integrada, critica con
énfasis en la realidad del sector logistico.

7. EVALUACION

Se regira de acuerdo al REPAG de los Cursos Técnicos Nivel Terciario (Art. N°

110), requiriéndose la aprobacién del Curso y la aprobacion de la defensa oral

individual de un proyecto final que deberd ser elaborado durante el tercer y

cuarto semestre.

8. PERFIL DE EGRESO

El perfil profesional se describe en términos de competencias, en base a las

funciones que desarrolla un profesional en el drea de logistica y es elaborado

con la asistencia- técnica del sector productivo y sirve de referente para el disefio -
de una Oferta Educativa pertinente al sector.

Al egreso el estudiante podré actuar con eficiencia en las actividades logfsticas

en pequefias, medianas y grandes empresas en el sector privado o piblico, con

responsabilidad- desde los principios de sustentabilidad del medio ambiente,

preservando la salud y el desarrollo social en relacién a los principios éticos

profesionales.

Para desarrollar el proceso productivo de la logistica el egresado debera



bbb il ddha L

il

R N

construir las siguientes competencias:

J Planificar, disefiar y gestionar los procesos que componen la
administracion del flujo de bienes y servicios desde el proveedor hasta el cliente
final, asi como la logistica inversa.

° Coordinar acciones entre los actores vinculados al sector en el ambito

regional e internacional.

. Analizar situaciones complejas y establecer estrategias para su resolucion.
. Elaborar informes con el objetivo de optimizar los procesos.

. Asesorar e informar a sus superiores sobre el proceso logistico.

. Analizar, determinar costos y evaluar la viabilidad del proceso logistico.

. Modificar procedimientos incorporando nuevas tecnologias — que

responden a los cambios de la globalizacion.

. Realizar su tarea con responsabilidad vinculando el medio ambiente y su
cuidado.

J Organizar y dirigir recursos humanos y equipos interdisciplinarios.

. Tomar decisiones a nivel operativo en el proceso de calidad

. Conocer los sistemas y hacer cumplir la normativa de calidad, seguridad

y medio ambiente.

. Sistematizar y registrar procesos y procedimientos.

. Desarrollar capacidad de trabajo en equipo, caracteristica fundamental
para un buen desempefio en el mundo del trabajo.

9- BIBLIOGRAFIA

ANEP-CETP (2010): Proyecto Presupuesto - Programa 04. Consejo de

Educacion Técnico-Profesional, Periodo 2010-2014,
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ANEP-CETP (2007): Marco de Capacitacion- Programa Planeamiento

Educativo.
ESQUEMA DE DISENO CURRICULAR
DEFINICIONES
Tipo de Curso Curso Técnico Terciario
Orientacion Logistica
Modalidad Binacional

Egresados de Bachillerato en cualquiera de las modalidades para
Perfil de Ingreso estudiantes uruguayos y Ensefianza Media completa para los
estudiantes brasilefios.

Duracion 4 semestres, 2200 horas totales.
Perfil de Egreso Las competencias adquiridas en este curso le permitirdn al
egresado:

o DPlanificar, disefiar y gestionar los procesos que componen
la administracion del flujo de bienes y servicios desde el
proveedor hasta el cliente final, asi como la logistica
inversa.

e Coordinar acciones entre los actores vinculados al sector en
el ambito regional e internacional.

¢ Analizar situaciones complejas y establecer estrategias para
su resolucion.

o Elaborar informes con el objetivo de optimizar los procesos.

e Asesorar e informar a sus superiores sobre el proceso
logistico.

e Analizar, determinar costos y evaluar la viabilidad del
proceso logistico.

e Modificar procedimientos incorporando nuevas tecnologias
que responden a los cambios de la globalizacion.,

o Realizar su tarea con responsabilidad vinculando el medio
ambiente y su cuidado.

_ o Organizar y dirigir recursos humanos y equipos

o interdisciplinarios,

s Tomar decisiones a nivel operativo en el proceso de calidad
Conocer los sistemas y hacer cumplir la normativa de

— calidad, seguridad y medio ambiente.
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e Sistematizar y registrar procesos y procedimientos.

e Desarrollar capacidad de trabajo en equipo, caracteristica
-4 fundamental para un buen desempefio en el mundo del
trabajo

Crédito Educativo | Técnico en Logistica

Certificacién Titulo

1. ANTECEDENTES

En la actualidad es posible conceptualizar a la logistica' como el arte yrla
técnica que se ocupa de la organizacion de los flujos de mercancias, energia e
informaciéon con el fin de gerenciar estratégicamente la adquisicién, el
: movimiento, el almacenamiento de productos y el control de inventarios, asi
| como todo el flujo de informacion asociado, a través de los cuales la

organizacién y su canal de distribucién se encauzan.

' El término “logfstica”, originalmente utilizado en el 4mbito militar ha sido adoptado en el &mbito empresarial

- con diversos alcances.

Derivado del término inglés “ logistics” , es definido por Ia Real Academia Espaficla como el conjunto de

medios y métodos necesarios para llevar a cabo la organizacién de una empresa, © de un servicio, especialmente
de distribucién.

Distintos autores han ensayado diferentes definiciones poniendo el acento en alguna de sus caracteristicas:
Ronald Bﬁllou la definié como “... todo almacenamiento que facilite el flujo de productos desde el punto de
compra de los materiales hasta el punte de consumo, asi como los flujos de informacién que se ponen en
marcha, con ¢l fin de dar al consumidor el nivel de servicio adecuade a un costo razonable”; Marcelo Méndez,

como “... la cualidad estratégica de los Estados y empresas modernas para potenciar la eficiencia y eficacia de

todo proceso operativo, gestion administrativa y flujo de informacién para satisfacer todo requerimiento y
necesidad del cliente en el tiempo, lugar y cantidad apropiados”; Douglas Lambert , como “la parte de la
gestion de la cadena de suministro que planifica, implementa y controla el flujo eficiente y efectivo de
materiales y el almacenamiento de productos, asi como la informacién asociada desde ¢l punto de origen hasta
el consumo, con el objeto de satisfacer a los clientes”; Edward Frazelle pone el acento en “...el flujo de

- informacidn, materiales y dinero entre los consumidores y los proveedores”.
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En el afio 2009 el Cluster de Logistica y Transporte, dentro del programa
PacPymes, realizé un estudio de la oferta y demanda de capacitacion en el
sector logistico. De dicho estudio surge la existencia clara de carencias de
capacitacién en diversos niveles, pero especialmente en el nivel de mandos
medios, con vision integradora del proceso. En el estudio se destaca ademas la
importancia del entrenamiento practico complementario a la formacion general.
El Consejo de Educacion Técnico Profesional-Universidad del Trabajo del
Uruguay (CETP-UTU) viene desarrollando una serie de politicas educativas gue
apuntan a la concrecion de los lineamientos estratégicos propuestos en el marco
del Proyecto del Presupuesto 2010-2014 del CETP-UTU, que fueron iniciados
en el quinquenio anterior pero que se profundizaran en este periodo. En ese

marco aspira a acompasar las propuestas educativas al ritmo de cambio del

‘mundo de la cultura y del trabajo.

Con relacién al sector logistico en particular, el C.E.T.P viene instrumentando
una serie de acciones tendientes a acompafiar y ponerse en consonancia con el
crecimiento del flujo comercial en la region, donde el Uruguay es visualizado
como un puente para el MERCOSUR. Entre dichas acciones se destacan, la
reciente aprobacion del curso de Capacitacidn en logistica “Gestion de
almacenes y control de stock” y la creacion de una Tecnicatura.

La oferta educativa en logistica y particularmente de creacién de un Curso
Técnico Terciario de Logistica constituye una oportunidad fundamental para la
formacién de profesionales calificados en uno de los sectores que presenta
mayor dinamismo en la economia nacional.

Para la creacion del presente plan de estudios se ha tomado en cuenta la

necesidad de disefios participativos, demandando un proceso de didlogo para la
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construccién de un espacio de comunicacién, que facilitara las acciones de
reflexién y consulta.

Esta metodologia es atil y pertinente para discutir los contenidos, objetivos y
las competencias con los actores productivos y educativos.

Se efectuaron consultas y entrevistas a actores relevantes publicos y privados,
empresarios y trabajadores y a partir del andlisis del contexto regional y
nacional, fue posible determinar la importancia y significacidén de la logistica,
la necesidad de una propuesta educativa especifica, sus posibles enfoques, el
disefio del curso, sus objetivos y las competencias profesionales requeridas en el
area’,

La tarea estuvo a cargo de un equipo de trabajo integrado por la Direccion del
Programa de Administracion. Comercializacion y Servicios, su equipo de
apoyo, el Programa de Planeamiento Educativo y cont6 con la participacion de
las Inspecciones de Contabilidad, de Derecho y Ciencias Sociales® el Gerente
General de Instituto Nacional de Logistica, representantes de la Asamblea
Técnico Docente y referentes del sector productivo.

2. FUNDAMENTACION

En las ultimas dos décadas, v especialmente en los comienzos del presente
siglo, se ha vivido un proceso de répida expansion del comercio internacional y
cambios importantes en la estructura del mismo. La disminucién de las barreras
comerciales, el uso de contenedores, la integracion del transporte en distintos
modalidades v el creciente uso de tecnologia de la informacién han generado

oportunidades comerciales enormes para la industria y servicios del comercio y

Entrevistados del Sector Logistico Piiblico y Privado.

¥ Se realizaron consultas a las Inspeceiones Téenicas de Idioma Espafiol, Informdtica, Matemética e Idiomas Extranjeros.



NN

Consejo de Ediwacion
Teenico-Profesional’
{Universidnd del Thabao o Urgtin?

para el transporte,

El aumento de la poblacién mundial, y en especial el aumento del bienestar y
poder de compra de los paises asidticos y otros paises cmergentes, empujan un
aumento sostenido del comercio internacional e influyen fuertemente en la
demanda y en los precios de‘los principales productos agropecuarios para los
que nuestro pais estad én condiciones naturales de producir de manera
competitiva. En la Gltima década, por ejemplo, la produccion agropecuaria
nacional incrementd su volumen mads de 4 veces, siendo mas del 70 por ciento
de este volumen destinado al exterior.

La localizacién geografica del Uruguay, le otorga condiciones muy favorables
para actuar como lugar de transito de este comercio creciente, sirviendo como
pasaje de productos de los paises sin salida al mar, asi como entrada y salida de
regiones de los pafses vecinos que encuentran ventajas en el uso de las
infraestructuras del Uruguay menos saturadas que las propias. En el presente, el
movimiento de mercaderias en transito representa mas del 50 ciento de toda la
actividad de comercio exterior, superando en valores absolutos al volumen de
importaciones y exportaciones.

Ademds, los regimenes legales existentes como las zonas francas, el puerto libre
y aeropuerto, han permitido agregar ventajas a lo anterior, haciendo del pais una
excelente opcién para actuar como centro de almacenaje y distribucion para la
regién. Asimismo, la seguridad institucional, el ambiente de negocios y la
apertura a la inversién 'extranjera han convertido al Uruguay en un destino
segurb de inversiones.

A ello se suma la creciente tendencia de las empresas a jerarquizar sus procesos

de distribucion en el mercado local, de manera de satisfacer el también creciente
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nivel de consumo y la necesidad de posicionar los productos de manera
competitiva y permanente en los puntos de venta.

La economia uruguaya enfrenta entonces, fuertes desafios para jerarquizar la
gestion logistica en tres ambitos principales:

J la eficiente gestién de las cadenas agropecuarias exportadoras, que
incluyen en muchos casos procesos de agregado de valor agroindustrial

. la mejora de las condiciones para mantener y mejorar su posicién como
hub logistico* regional

° la eficiente gestion de almacenaje y distribucion para atender la demanda
interna

En todo el territorio nacional se evidencia, por un lado, un claro desarrollo en el
sector logistico, principalmente en puntos estratégicos como las nuevas
inversiones industriales, la expansion de la playa de contenedores en puertos, la
creacion y el diseﬁo de nuevos puertos maritimos, la creciente actividad de
cargas acreas en la nueva terminal y la emergente reactivacion del transporte
ferroviario, entre otros tantos. Por otro una creciente demanda de recursos
humanos capacitados y calificados para llevar adelante todos los desafios
propios de la logistica en su sentido mas amplio y la apertura de nuevas
oportunidades laborales que se generan en el mercado.

La idea de pais productivo se afianza al traspasar el umbral de la apertura de
nuevos mercados, la colaboracién con paises de la region y las alianzas
estratégicas; y para que esto se pueda percibir de manera precisa se necesita de
una especificidad a la hora de formar nuevos profesionales con las cualidades y
condiciones inherentes al sector logistico. Desde hace 25 afios se habla del

Uruguay como un emergente y potencial circuito logistico; pero la realidad

4 Concentrador y ceniro de distribucion.
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marca que la capacitacién y formacién de profesionales del sector esta limitada
(hasta el dia de hoy) a la responsabilidad autodidacta del trabajador, la
capacitacion que las empresas brindan a sus empleados o cursos privados.

La formacién de profesionales en el area logistica es hoy un requerimiento de
todas las empresas y de todos los sectores econdmicos del pais, que buscan
integrar personas capaces de resolver las tareas operativas diarias y que logren
llevar a cabo planificaciones incrementando las oportunidades de mejoras de
cada sector. Profesionales con la capacidad necesaria para relacionar y articular
los distintos sectores de la empresa; sabiendo interactuar entre clientes internos
y externos.

La formacidén de técnicos logisticos ‘se encuentra en linea directa con el
desarrollo econdmico, por lo que la propuesta educativa en logistica ademas de
responder a las necesidades del sector productivo, permitird formar
profesionales técnicos, preparados para desarrollar capacidades, estrategias,
habilidades y competencias especificas, en un momento clave del pais; la oferta
educativa se encuenfra entre el empuje del mercado mundial y los
requerimientos empresariales. Formar y educar en logistica es, en definitiva,
reconocer el presente y adelantarnos al futuro. Como se menciona en los
antecedentes actualmente se desarrolla una propuesta de formacién en
capacitacion en logistica que apunta a la formacién de operarios en Gestién de
Almacenes y Control de Stock.

La relevancia del sector logistico para el pais queda en evidencia ademés con la
promulgacion de la Ley N° 18.697 de diciembre de 2010, que crea el INALOG*

cuyo cometido es promover la profesionalizacién y eficiencia del sector

* Instituto Nacional de Logistica.
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logistico, como forma de impulsar a Uruguay como polo de distribucién
regional, y promover la marca Uruguay Hub Logistico,

Es fundamental entonces pensar en una propuesta de formacién que articule
educacion y trabajo, ciencia y tecnologia de nivel terciario. En ese sentidb,
partimos de la siguiente concepcién : “ ...trabajo no solo como generador de
prosperidad sino fundamentalmente como una accién generadora de valor social
y de creatividad humana, permitiendo la integracién de jévenes y adultos a la
produccion, las artes y los servicios” ANEP-CETP-UTU, Proyecto de
Presupuesto 2010-2015.

3. POBLACION OBJETIVO (perfil de ingreso)

. Egresados de Bachillerato en cualquiera de las modalidades para estudiantes

uruguayos y Enseflanza Media completa para los estudiantes brasilefios.

4. OBJETIVOS DEL PLAN

Actualizar la Oferta Educativa de Nivel Técnico Terciario del CETP, con la
finalidad de ampliar y profundizar la formacién de profesionales en Ia
Tecnicatura de Logistica teniendo como marco de referencia los cambios en el
mundo del trabajo y las necesidades de formacion. El curso permitird formar
profesionales técnicos preparados para desarrollar capacidades, estrategias
habilidades y competencias especificas en funcion de un drea clave para el pais.
3. MARCO CURRICULAR

Se buscarad priorizar en todo el curriculo el enfoque tedrico practico de las
asignaturas que componen el marco curricular, desde la éptica de la Logisticas a

nivel pais.
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HORA
ASIGNATURAS AULA ot
SEMANAL
CG |Inglés Técnico | 3 225
CG | Matematica I 4 3
CG | Introduceion a la Contabilidad 4 3
E CE | Introduccion a la Logistica 4 3
E CE | Administracion Organizacional 4 3
i [CE | Transporte Logistico.l 5 4.50
e | CE | Portugués/Espafiol 5 373
% .CO Optativa 4 3

CG Inglés Técnico II

4 3
CG | Informatica Aplicada I 4 3
CG | Costo y Presupuesto 4 3
CE | Transporte Logistico 11 6 4.50
CE | Administracion de Recursos Humanos 4 3
CE |Legislacién Aplicada a la Logistica 4 3
CE | Portugués/Espafiol 5 375
CO | Optativa 4

SEGUNDO SEMESTRE

Metodologlé de Invéétigaémn

Informética Aplicada 11

4
4
Portugués Técnico [ 3 225
CE | Logistica en Depésito y Almacenamiento 7 5.25
CE | Comercio Exterior 4 3
CE | Operaciones de Terminales de Carga 3 225
CE | Portugués/Espaiiol 5 375
CO | Optativa 4 3

ITERCER SEMESTRE

ERTOT

.

CG M&odologia dela Investlgagi:jr; 1I

CG | Portugués Técnico 11

CE | Gestion Empresarial aplicada a la Logistica

CE | Previsi6n y Abastecimiento logistico

CE |Sistema de Gestion de Calidad

CO [ Optativa

CUARTO SEMESTRE
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Cursaran la asignatura Idioma Espafiol los alumnos de procedencia brasilefia y
Portugués los alumnos de procedencia uruguaya.

Lista de Optativas:

Informatlca

Sociologia del trabajo :
Tendencias Tecnoldgicas aplicadas a la Logistica

Logistica Maritima I-II-ITT

Administracion Marftima I-{1-111

Etica Profesional

Chino Mandarin Técnico

Logistica Aerongutica I-11-1II

Matematica I

Marketing

Estudios Econdmicos

Planificacion Estratégica

Taller de Comprensién y Produccién de Textos Técnicos

Crédito Educativo: Técnico en Logistica

5.1-JUSTIFICACION ASIGNATURAS

e  INGLES TECNICOT

Permitira al estudiantes comprender material técnico especifico del area
logistica e interiorizarse con el glosario necesario que se utiliza a nivel
internacional,

e  INGLES TECNICOII

El alumno sera capaz de ampliar el glosario visto en el moédulo primero, a los
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efectos de una comprension del material técnico auténtico y poder explicar

acertadamente los procesos correspondientes a la logistica de acuerdo al nivel
de conocimiento de la lengua extranjera.

»  PORTUGUES TECNICO I

Permitird al estudiantes comprehder material técnico especifico del érea
logistica e interiorizarse con el glosario necesario que se utiliza a nivel
internacional.

«  PORTUGUES TECNICO II

El alumno serd capaz de ampliar el glosario visto en el médulo primero, a los
efectos de una comprension del material técnico auténtico y poder explicar
acertadamente los procesos correspondientes a la logistica de acuerdo al nivel
de conocimiento de la lengua extranjera.

e  METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Permitira general herramientas que facilite la investigacién y construir espacios
de discusion a efectos de eléborar el proyecto final.

«  INTRODUCCION A LA LOGISTICA

Permitird al estudiante visualizar y construir una \}isién amplia y general de la
logistica, conociendo sus origenes, qué motivos -operacionales provocaron su
desarrollo y auge en todos los sectores aplicados y su expansién en todos los
continentes.

e  TRANSPORTE LOGISTICO

Permitira al alumno reconocer la importancia y la funcion del transporte dentro

de la cadena logistica, visualizando su rol para el cumplimiento de métricas y

objetivos.
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e  LEGISLACION APLICADA A LA LOGISTICA

Permitird al estudiante apropiarse de los conocimientos juridicos bésicos e
imprescindibles para manejar con fluidez el marco juridico regulatorio de la
actividad logistica en el ambito publico y privado, incluyendo las cuestiones
vinculadas al medio ambiente.

e DEPOSITO Y ALMACENAMIENTO

Permitird reconocer la importancia y la funcién del depésito y del almacén

dentro de la cadena logistica, asi como la relevancia de su disefio y armado

-cumpliendo con los distintos requisitos y exigencias de los productos

atendiendo sus caracteristicas y funcionalidades.

. PREVISION Y ABASTECIMIENTO LOGISTICO

Permitird al alumno visualizar la importancia y la funcion de la Prevision y
Abastecimiento dentro de- la cadena logistica, conciliando los procesos de
compras y distribucion, teniendo en cuenta los distintos actores involucrados
segun los distintos tiempos y disefiando planificaciones adecuadas mediante el
analisis de clientes, proveedores, tiempos de abastecimiento, costos y precios.

e  SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Introducir al estudiante a los conceptos de control de gestién y proceso de
mejora continua en todas las areas de la cadena Logistica.

¢  MATEMATICA

Permitird la apropiacién de contenidos basicos para aplicarlos a situaciones
problematicas en el campo general y en el particular de la logistica.

. COSTO Y PRESUPUESTO

El alumno podra comprender los elementos de la presupuestacion, relacionard la
teoria con la realidad especifica empresarial, como la relacién de la empresa con

su entorno. Debera ser capaz de entender y colaborar en la elaboracion de
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diferentes presupuestos, utilizard los mecanismos de control presupuestal e

indicaré los ajustes necesarios

. MARKETING

Conocer al Marketing y su valor para alcanzar el éxito de las organizaciones
(cualquiera sea su finalidad, estructura, tamafio y origen) en el competitivo
mundo actual. Enumerar, analizar y aplicar las variables de la Mezcla de
Marketing Mix.

. GESTION EMPRESARIAL APLICADA A LA LOGISTICA

Le permitira al alumno comprender las empresas como sistemas abiertos que
interactian en el medio, mantienen un intercambio y una interdependencia
permanente con sus contextos. A través de la gestion podremos lograr la
flexibilidad al administrar los diferentes recursos que dispone para cumplir con
sus propositos y objetivos.

. INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD

Le permitira al alumno reconocer los distintos hechos que afectan al patrimonio
de la organizacién. Identificar, manejar y controlar la documentacion utilizada
en gestion de la empresa. Ademds de elaborar y sintetizar la informacion que
proviene de los documentos, organizar, controlar y archivar. Introducirse en
el proceso de registraciéon contable y de la informacién que este brinda asi
como comprender los procedimientos de control.

. ADMINISTRACION ORGANIZACIONAL

Permitira al alumno identificar e incorporar los conceptos basicos de la ciencia
de la Administracién vinculando la teoria con la realidad para obtener de ellos
una visiéon global. Distinguir las funciones sustantivas asi como las grandes

funciones de la administracién. Comprender la importancia de la planificacion y
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la toma de decisiones en la practica empresarial. Dominar los elementos basicos
de la comunicacién y su importancia en el funcionamiento de la organizacion.

*  INFORMATICA APLICADA I

Basados en los conocimientos previos de Planilla Electronica, se profundizara a
conocimientos avanzados, necesarios para aplicacién en Logistica que no han
incluido en cursos bésicos y generales de esta aplicacion.

¢  INFORMATICA APLICADA Ti

Se aprenderdn componentes, interacciones y aplicaciones informéticas
relacionadas especificamente en el trabajo de la logistica.

. OPERACIONES DE TERMINALES DE CARGA

Familiarizar al alumno en los conceptos operativos de distintas terminales de
carga (maritima, aérea, ferroviaria e internacionales), considerando procesos,
tecnologia y parametros de eficiencias.

¢  ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

Permitird entender la importancia fundamental y critica que tienen los recursos
humanos, para la obtencién de los objetivos, ademas de conocer y valorar los
fundamentos sico — sociales que inciden en el desemperfio, tanto individual
como grupal, de los trabajadores. Trabajar con las técnicas con relacién a los
cargos y a los puestos dentro de la organizacion y su importancia para alcanzar
los objetivos.

. COMERCIO EXTERIOR

Permitira al educando ingresar de manera cientifica al conocimiento del
principal generador de la materia logistica, como tal. Un analisis juridico, pero
ajustado a las necesidades propias de la actividad requirente, abordando las
cuestiones vinculadas, més relevantes del derecho comercial, aduanero e

internacional; principalmente.
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5.2- JUSTIFICACION ASIGNATURAS OPTATIVAS
¢  CHINO MANDARIN TECNICO
Permitird al estudiantes comprender material técnico especifico del 4rea

logistica e interiorizarse con el glosarioc necesario que se utiliza a nivel

internacional.

*  SOCIOLOGIA DEL TRABAJO

Le permitird al estudiante conocer y reflexionar sobre las relaciones que se
generan en lés organizaciones productivas relacionadas con el 4rea de logistica.
e  LOGISTICA MARITIMA

Permitird al educando tener acceso al conocimiento de aquellas cuestiones
especiales vinculadas a la logistica, asi como actividades emergentes del
comercio nacional e internacional, intima e indisolublemente ligadas al
intercambio, transporte y comercio de mercaderias y bienes, por mar. |

e  ADMINISTRACION MARITIMA

Permitira al alumno profundizar en las disposiciones vigentes que regulan al
sector méritimo, asi como los Convenios Internacionales y las Organizaciones
Maritimas Internacionales.

e  LOGISTICA AERONAUTICA

Permitird al educando tener acceso al conocimiento de especiales cuestiones
vinculadas a la logistica, en tanto atiende al potencial de actividades emergentes
del comercio internacional, indisolublemente ligadas al intercambio, transporte
y comercio de mercaderias, bienes y personas, por la modalidad aérea..

e  ETICA PROFESIONAL |

Construira un espacio de reflexién en torno a los temas éticos aplicados al

campo profesional de la logistica, con el fin de que el futuro profesional tenca
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competencia para actuar de modo consciente y responsable, con conocimiento
de los alcances y consecuencias de sus acciones en el dmbito en que le
corresponda actuar.

o  ESTUDIOS ECONOMICOS

Permitira al estudiante conocer las variables econdémicas a nivel nacional,
regional y mundial,

e INFORMATICA

Se pretende nivelar los conocimientos de los participantes relacionados con los
contenidos generales de Ofimdtica. El contenido - prevé un conjunto de
competencias que el estudiante debe poseer para aprovechar adecuadamente los
contenidos de las asignaturas informaticas y su aplicacion en las demas materias
del curriculo.

o  PLANIFICACION ESTRATEGICA

La asignatura le permitira al estudiante conocer los diferentes tipos de
planificaciones, profundizando en la elaboracién y ejecucién de los objetivos
propuestos en la cadena logistica

e TALLER DE COMPRENSION Y PRODUCCION DE TEXTOS
TECNICOS

El espacio le permitiré al estudiante acercarse a las estrategias adecuadas para la
comprension y elaboracién de textos técnicos.

5.3- COORDINACION DOCENTE

Se prevé para todas las asignaturas del primer y segundo semestre de los
distintos componentes una (1) hora de coordinacién docente académica que se
realizara obligatoriamente en forma conjunta. En este espacio de coordinacion
se establecerdn acuerdos en referencias a actividades a desarrollar y el abordaje

integral de tematicas similares.
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Se prevé para todas las asignaturas del tercero y cuarto semestre de los distintos
componentes dos (2) hora de coordinacion docente académica que se realizard
obligatoriamente en forma conjunta. En este espacio de coordinacién se
establecerdn acuerdos en referencias a actividades a desarrollar y el abordaje

integral de tematicas similares relacionadas con el seguimiento del proyecto

final de los estudiantes.

5.4- PRACTICAS CURRICULARES (y/o visitas a operaciones logisticas)
Las asignaturas del componente especifico de todos los semestres deberan
cumplir 32 horas de practica curricular obligatoria, totalizando al finalizar e
curso 128 horas de practica curricular externa o visitas a operaciones logisticas,
a fin de proporcionar las herramientas necesarias para el disefio del proyecto de
logistica integrada con el cual egresaran los estudiantes. El mecanismo de
evaluacién posterior debera ser acordado por el colectivo docente en el espacio
de coordinacién. Aquellos estudiantes que acrediten trabajar en el area de
logistica podrén solicitar la acreditacién de la misma, la cual serd analizada por
el equipo docente.

5.5- PASANT{AS CURRICULARES

Finalmente se organizara una pasantia de tres meses a cumplirse en el campo
laboral propiciadas por Instituto Nacional de Logistica y coordinado por el
Consejo de Educacién Técnico-Profesional.

5.6- OPTATIVAS |

La lista de optativas previstas no es taxativa, pudiendo variar de acuerdo a los
emergentes a propuesta de los actores involucrados.

El estudiante tendré que aprobar como minimo 4 optativas, las cuales podran ser

cursadas concomitantemente con la Tecnicatura 6 una vez finalizada la misma.
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No se dara por finalizado el curso hasta no tener aprobada las 4 optativas.

6. ENFOQUE METODOLOGICO

Este Plan de Estudios incorpora la articulacién entre la teoria y la practica en
todo su marco curricular. Cada asignatura refleja en sus contenidos pedagogicos
précticas curriculares especificas con el objetivo de generar acciones educativas
de reflexion con el sector logistico. Asimismo, se prevé- la asignatura
Metodologia de la Investigacion a los efectos de realizar el seguimiento y
tutorfa del proyecto final. Desde el componente especifico se brindaran los
conocimientos pertinentes que apuntardn a una formacion integrada, critica con
énfasis en la realidad del sector logistico.

7. EVALUACION

Se regira de acuerdo al REPAG de los Cursos Técnicos Nivel Terciario (Art. N°
110), requiriéndose la aprobacién del Curso y la aprobacién de la defensa oral
individual de un proyecto final que debera ser elaborado durante el tercer y
cuarto semestre.

8. PERFIL DE EGRESO

El perfil profesional se describe en términos de competencias, en base a las
funciones que desarrolla un profesional en el 4rea de logistica y es elaborado
con la asistencia técnica del sector productivo y sirve de referente para el disefio
de una Oferta Educativa pertinente al sector.

Al egreso el estudiante podra actuar con eficiencia en las actividades logisticas
en pequefias, medianas y grandes empresas en el sector privado o publico, con
responsabilidad desde los principios de sustentabilidad del medio ambiente,
preservando la salud y el desarrollo social en relacién a los principios éticos
profesionales.

Para desarrollar el proceso productivo de la logistica el egresado debera
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construir las siguientes competencias:

. Planificar, disefiar y gestionar los procesos que componen la

administracién del flujo de bienes y servicios desde el proveedor hasta el cliente

final, asi como la logistica inversa.

. Coordinar acciones entre los actores vinculados al sector en el dmbito

regional e internacional.

. Analizar situaciones complejas y establecer estrategias para su resolucion.
J Elaborar informes con el objetivo de optimizar los procesos.

. Asesorar ¢ informar a sus superiores sobre el proceso logistico.

* Analizar, determinar costos y evaluar la viabilidad del proceso logistico.

. Modificar procedimientos incorporando nuevas tecnologias  que

responden a los cambios de la globalizacién.

o Realizar su tarea con responsabilidad vinculando el medio ambiente y su
cuidado.

° Organizar y dirigir recursos humanos y equipos interdisciplinarios.

. Tomar decisiones a nivel operativo en el proceso de calidad

J Conocer los sistemas y hacer cumplir la normativa de calidad, seguridad

y medio ambiente.
* Sistematizar y registrar procesos y procedimientos.

o Desarrollar capacidad de trabajo en equipo, caracteristica fundamental
para un buen desempefio en el mundo del trabajo.

9- BIBLIOGRAFiA
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ESQUEMAS CURRICULARES

Tipo de' Curso Plan Orientacién Adflo Madulo
Area Asignatura Horas
050 CURSO TECNICO TERCIARIO 2013 52A LOGISTICA 0 1
149 ADMINISTRACION APLICADA 00510 ADMINISTRACION
] ORGANIZACIONAL 40
388 INGLES 20871 INGLES TECNICO [ 3.0
141 CONTABILIDAD E INFORMATICA 21290 INTRODUCCION A LA
APLICADA CONTABILIDAD 4.0
1745 LOGISTICA 21390 INTRODUCCION A LA LOGISTICA 4.0
489 MATEMATICA (ANAL. MAT. Y EST.) 27500 MATEMATICA | 40
1745 LOGISTICA 76500 TRANSPORTE LOGISTICO 1 6.0
25.0
Tipo de Curso Plan Orientagién : Afto Médulo
ea Asignatura Horas
050 CURSO TECNICO TERCIARIO 2013 52A LOGISTICA 0 2
149 ADMINISTRACION APLICADA 00210 ADMINISTRACION DE RECURSOS
HUMANOS 40
141 CONTABILIDAD E INFORMATICA (8500 COSTO Y PRESUPUESTO 49
"APLICADA
378 INFORMATICA APLICADA 19971 INFORMATICA APLICADA 1 40
388 INGLES 20872 INGLES TECNICO 11 40
[871 LEGISLACION APLICADA LOGISTICA 23991 LEGISLACION APLICADA A LA
LOGISTICA 4.0
1745 LOGISTICA 76501 TRANSPORTE LOGISTICA 1 6.0
. 26.0
Tipo de Curso Plan Orientacidén Afto Moadulo
Area Asignatura Horas
050 CURSQ TECNICO TERCIARIO 2013 52A LOGISTICA ] 3
080 COMERCIO EXTERIOR 06401 COMERCIO EXTERIOR 4.0
378 INFORMATICA APLICADA 19972 INFORMATICA APLICADA II 49
1745 LOGISTICA 24805 LOGISTICA DEPOSITO
ALMACENAMIENTO 7.0
5271 METODOLOGIA DE LA 29051 METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION INVESTIGACION I 49
1745 LOGISTICA 30971 OPERACIONES DE TERMINALES
DE CARGA 3.0
568 PORTUGUES 95661 PORTUGUES TECNICO I 3.0
25.0
Tipo de Curso Plan Orientacion Afio Maodulo
Area Asignatura Horas
050 CURSO TECNICO TERCIARIO 2013 52A LOGISTICA 0 4
3390 ADM. GESTION ORG. LOGISTICA 17701 GESTION EMPRESARIAL APL,
LOGISTICA ) 40
5271 METOLOGIA DE LA INVESTIGACION 29052  METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION 11 49
1745 LOGISTICA 33930 PREVISION ABASTECIMIENTO
LOGISTICO 3.0
1745 LOGISTICA 38850 SISTEMAS DE CALIDAD DE
GESTION 4.0
568 PORTUGUES 95662 PORTUGUES TECNICO 11 3.0

23.0
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Tipo de Curso Plan

Orientacion Afio Médulo
Area Asignatura Horas
050 CURSO TECNICO TERCIARIO 2013 52C LOGISTICA - BINACICNAL 0 1
149 ADMINISTRACION APLICADA 00510 ADMINISTRACION
ORGANIZACIONAL 40
388 INGLES 20871 INGLES TECNICO ! 3.0
141 CONTABILIDAD E INFORMATICA 21290 INTRODUCCION A LA
APLICADA CONTABILIDAD 4.0
1745 LOGISTICA © 21390 INTRODUCCION A LA LOGISTICA 40
489 MATEMATICA (ANAL. MAT. Y EST.) 27500 MATEMATICA 1 40
3782 IDIOMA ESPANOL NIVEL III 5528 TALLER DE LENGUA - IDIOMA
ESPANOL 5.0
568 PORTUGUES 5529 TALLER DE LENGUA - PORTUGUES 5.0
1745 LOGISTICA 76500 TRANSPORTE LOGISTICO I 6.0
35.0
Tipo de Curso Plan Crientacion Afio Médule
Area Asignatura Horas
050 CURSO TECNICO TERCIARIC 2013 52C LOGISTICA - BINACIONAL 0 2
149 ADMINISTRACION APLICADA 00210 ADMINISTRACION DE RECURSOS
HUMANOCS 40
141 CONTABILIDAD E INFORMATICA 08600 COSTO Y PRESUPUESTO
APLICADA 4.0
378 INFORMATICA APLICADA 19971 INFORMATICA APLICADA I 40
388 INGLES 20872 INGLES TECNICO II 4.0
1871 LEGISLACION APLICADA LOGISTICA 23991 LEGISLACION APLICADA A LA
LOGISTICA 4.0
3782 IDIOMA ESPARNOL NIVEL [il 5528 TALLER DE LENGUA - IDIOMA
ESPANOL 5.0
568 PORTUGUES 5529 TALLER DE LENGUA - PORTUGUES 50
1745 LOGISTICA 76501 TRANSPORTE LOGISTICOII 6.0
36.0
Tipo de Curso Plan Orientacion Afio Module
ea Asignatura Horas
050 CURSO TECNICO TERCIARIO 2013 52C LOGISTICA - BINACIONAL 0 3
080 COMERCIO EXTERIOR 06401 COMERCIO EXTERIOR 40
378 INFORMATICA APLICADA 19972 INFORMATICA APLICADA 11 : 40
1745 LOGISTICA 24805 LOGISTICA DEPOSITO
ALMACENAMIENTO 7.0
5271 METODOLOGIA DE LA 29051 METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION INVESTIGACION I 40
1745 LOGISTICA 30971 OPERACIONES DE TERMINALES
DE CARGA , 3.0
3782 IDIOMA ESPAROL 111 5528 TALLER DE LENGUA - IDIOMA
ESPANOL 5.0
568 PORTUGUES 5529 TALLER DE LENGUA — PORTUGUES 5.0
568 PORTUGUES 95661 PORTUGUES TECNICO 1 3.0
35.0
Tipo de Curso Plan Orientacién Afio Maodulo
Area Asignatura Horas
050 CURSO TECNICO TERCIARIO 2013 52C LOGISTICA 0 4
3390 ADM. GESTION ORG. LOGISTICA 17701 GESTION EMPRESARIAL APL,
LOGISTICA 40
5271 METODOLOGIA DE LA 29052 METODOLOGIA  DPE LA
INVESTIGACION INVESTIGACION I 4.0
1745 LOGISTICA 33930 PREVISION ABASTECIMIENTO
LOGISTICO 8.0

1745 LOGISTICA

38850 BSISTEMAS DE CALIDAD DE



) GESTION 4.0
568 PORTUGUES 95662 PORTUGUES TECNICO 11 3.0
23.0
Tipo de Curso Plan Orientacién Afio Madulo
Area Asignatura Horas
050 CURSO TECNICO TERCIARIO 2013 52B COMPONENTE OPCIONAL CIT ¢ 0
) ) LOGISTICA ,
1461 ADMINISTRACION MARITIMA 00515 ADMINISTRACION MARITIMA 40
0571 CHINO TECNICO 08900 CHINO MANDARIN TECNICQ 4.0
239 ECONOMIA Y FINANZAS 15050 ESTUDIOS ECONOMICOS 4.0
312 FILOSOFIA 15290 ETICA PROFESIONAL 4.0
378 INFORMATICA APLICADA 19973 INFORMATICA 40
4615 LOGISTICA NAVAL 24810 LOGISTICA MARITIMA 40
4616 LOGISTICA AERONAUTICA 24815 LOGISTICA AERONAUTICA 40
282 ELEMENTOS DE MARKETING 26020 MARKETING 40
489 MATEMATICA (ANAL. MAT. Y EST) 27501 MATEMATICA I , 4.0
1745 LOGISTICA 31731 PLANIFICACION ESTRATEGICA 40
5272 SOCIOLOGIA DEL TRABAJO 39500 SOCIOLOGIA DEL TRABAIO 49
115 COMUNICACIONES TECNICATURA 41400 TALLER DE COMP. PROD. TEXTOS
TECN. 40
1745 LOGISTICA 96300 TENDENCIAS TECNOL. APL,
LOGISTICA 4.0
52,0

Y 0 0 R

2) Pase .al‘.‘Programa de Planeamiento Educativo y siga al Departamento de
Administracion Documental para comunicar a los Programas Educativos, a
Secretaria Docente para su inclusion en Pagina Web, a la Mesa Permanente de
la Asamblea Técnico-Docente y dese cuenta al Consejo Directivo Central.
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