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1. ANTECEDENTES

En la actualidad del siglo XXI, las disciplinas asociadas a un componente tecnoldgico afrontan
cambios significativos, en especial, y sobre todo, en lo relativo a los conceptos integrales de la
logistica y la cadena de suministro (halldndose desplazados de un ambito de sola teorizacién a
otro de operatividad organizacional plena, aunque cifiéndose las organizaciones de trabajo, de
industria y de comercio, necesariamente, a las exigencias internacionales habidas en cuanto a la
certificacién de productos, de soluciones y de sistemas de gestién, o incluso de habilidades
personales, a partir de sistemas de referencia reconocidos y de clase mundial). La logistica y la
cadena de suministro como disciplina orientada a lo técnico y lo tecnoldgico de sus operaciones,
ocupa en las diversas organizaciones de trabajo, de industria y de comercio, incluso en la
estructura estatal, una funciéon primordial de accesibilidad a los mercados, les proporciona
instrumentalidad en cuanto a la posterior y necesaria concisién de sus operaciones, asi como la
necesaria evidencia —a través de su capacidad de proveer, suministrar y facilitar medios— para
el anadlisis sistematico de un marco de totalidad de procesos que conforman la estructura
organizacional de sus eslabones asociados (e.g., como regressus, en lo atinente a la gestidon del
flujo de informacion que retorna de la clientela hacia las fuentes aplicadas para satisfacer su
exigencia de productos). En esto, se hallan involucrados tanto proveedores como clientela que se
corresponden con la dinamica de flujo de productos en mercados nacionales o internacionales
(siendo significativa a su vez la orientacién de las empresas a cierta jerarquizacion y exigencia de
sus operaciones de distribucién). Esta disciplina de logistica y de cadena de suministro, como
elemento de abarque integral de la observacién o supervisidon del desarrollo de las operaciones
de mercado, universalizada para una totalidad de empresas y de sectores econdmicos, se genera
a partir de la alta relevancia que posee la aplicaciéon de conceptos matematicos adecuados, en
diversas situaciones operativas, para con efectividad interpretar, planear y reorganizar la
logistica integral operacional a partir de distintos marcos organizacionales que hayan de requerir
las empresas. Se abarca tanto el servicio al cliente como hasta el mismo transporte de cargas, o
la cuestién del almacenamiento, &c. El objetivo ultimo es el de brindar los mejores resultados de
operacion y de rentabilidad, en un marco de integridad, innovacién y desarrollo, a partir del
saber prever en un plano econdmico y de toma de decisiones.

2. FUNDAMENTACION DE LA ASIGNATURA

En un entorno de relaciones complejas de mercado, de internacionalizacién del capital y las
inversiones, de alta competitividad sectorial, ademas, las organizaciones de trabajo, de industria
y de comercio requieren de efectivamente poder contar con personal altamente
profesionalizado en la operativa logistica y de la cadena de suministro. Esto, para operar de
manera eficaz y eficiente en los eslabones asociados a un mercado (su necesidad se constata, y
sustantivamente, e.g. en cuanto al requerimiento formativo de mandos medios, incluso, a partir
de las exigencias de profesionalizacidon que impelen los propios conglomerados de empresas de
ambito comun, en cada uno de los clusteres comprometidos con el desempefio logistico y de
cadena de suministro). El estudiante que se profesionaliza en este dambito de operaciones de
mercado, es responsable de disefiar estrategias de multiple alcance operativo, para la gestién de
inventarios, la planificacion de rutas de distribucién, la coordinacion con proveedores, la
optimizacién de flujos de mercancias, &c. La logistica y la cadena de suministro como disciplina
técnica es un dmbito de alta formacién profesional para el estudiante y de desarrollo del trabajo



colaborativo. Se le brinda al estudiante la oportunidad académica de que incorpore a su logro
educativo un hecho de aprendizaje relativo a habilidades y conocimientos ciertamente
significativos para el mercado y para un mundo del trabajo en el que debe expandir sus
oportunidades laborales. Asimismo, les permite comprender la importancia de la gestidn
eficiente de los recursos, la colaboracién y coordinacién entre los diferentes actores de la cadena
de suministros en especial las actividades que comprenden la logistica propiamente dicha.

3. PROPOSITOS DE LA UNIDAD CURRICULAR

e |dentificar la relevancia de la cadena de suministro en las operaciones de asociacion
estratégica de productos de empresas y mercados

e Resolver, en el proceso operativo entre eslabones de la cadena de suministro, la
comprensién de los valores técnicos de la logistica en cuanto a su capacidad de
proporcionar medios para realizar desplazamiento y entrega de productos

e Reconocer los componentes y las funciones de cada componente de la cadena de
suministro

e Delimitar el universo de operativos que especificamente resuelven diferentes cuestiones
logisticas atinentes con el suministro

4. COMPETENCIAS A TRABAJAR EN LA UNIDAD CURRICULAR
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Resultados de aprendizaje

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE LA UNIDAD CURRICULAR

- Reconoce el valor de las operaciones logisticas y de cadena de suministro a partir del
estudio estratégico de productos y del disefio de retos industriales y comerciales, para dominar
conceptualmente la interrelacién de eslabones en lo sectorial de un mercado

- Interpreta la reorganizacidén necesaria de la dinamica organizacional habida en el proceso
de producto hasta el cliente final mediante el estudio competitivo entre una cadena de
suministro y otra en toma de decisiones, para administrar tanto recursos disponibles como
talentos del personal operativo

Saberes estructurantes

1. Gestidon de una cadena de suministro y disefio su logistica

2. Disefio estratégico y de planificacion en un marco de reconocimiento del producto como
objeto de logistica y de la cadena de suministro

3. Modelos organizacionales aplicados a la operativa de un centro logistico o portuario




Contenidos del componente programatico

1. Este saber estructurante asume las dimensiones relativas al desarrollo de aspectos
fundamentales de la operativa logistica aplicada a los eslabones de la cadena de
suministro

1.1 Retrospectiva y evolucién de la logistica

1.1.1 Origenes de la logistica

1.1.2 Madurez de la logistica

1.2 Caracterizacién y generalidades de la logistica

1.2.1 Definiciones de la logistica

1.2.2 Componentes de la logistica

1.2.3 Objetivos de la logistica

1.2.4 Causas y alcance de la logistica

1.2.5 Paradigmas internos empresariales - Paradigmas externos

1.3 Logistica, herramienta competitiva

1.3.1 Cadena de valor logistica

1.3.2 Generacion de valor agregado

1.3.3 Situacién de la logistica en la Republica O. del Uruguay

1.3.4 Estudio de casos practicos

1.4 Logistica integral y cadena de suministro

1.4.1 Concepto de cadena de suministro

1.4.2 Entendimiento de la cadena de suministro con ejercicios prdacticos
1.4.3 Gestidn de la cadena de suministro mediante distintas conceptualizaciones
1.5 Indicadores de control

1.5.1 Gestién del tiempo

1.6 Influencia y generalidades acerca del modelo Justo a tiempo

1.7 Apreciaciones generales acerca del modelo deOrientacion al cliente
1.8 Apreciaciones generales acerca del valor afiadido y la cadena de valor
1.9 Breve introduccién a la Calidad logistica

1.8 Concepto del modelo Benchmarking

1.8.1 Apreciacidn de la medicién y mejora mediante aplicacién del Benchmarking
1.8.2 Tipos de Benchmarking, etapas y pasos a considerar

1.9 Sinopsis de dreas en la gestion de la cadena de suministro

1.10 Dificultades en la gestidn de la cadena de suministro

1.11 Estudio de casos practicos

2. Este saber estructurante asume las dimensiones relativas a la composicion del diseiio
estratégico y de planificacion a partir del producto como objeto de logistica y de la
cadena de suministro

2.1 Estrategia y planificacidn de la logistica y de la cadena de suministro

2.1.1 Estrategia corporativa

2.1.2 Estrategia corporativa de la logistica y de la cadena de suministro

2.2 Planeacién de la logistica y de la cadena de suministro

2.2.1 Niveles de planificacién

2.2.2 Principales areas de planificacion

2.2.3 Conceptualizacién del problema de planificacion en logistica y de la cadena de suministro
2.3 Estudio de casos practicos

2.4 Naturaleza del producto como objeto de la logistica y de la Cadena de Suministro
2.4.1 Clasificacidn de los productos

2.4.2 El ciclo de vida del producto



2.5 Concepto de Principio de Pareto y correspondencia entre los grupos 80-20
2.6 Caracteristicas del producto

2.6.1 Relaciones peso-volumen y valor-peso

2.6.2 Sustituibilidad del producto

2.6.3 Caracteristicas de riesgo del producto

2.7 Desarrollo conceptual del producto, empaque y embalaje
2.8 Fijacion de precio del producto

2.8.1 Métodos geograficos de fijacion de precio del producto
2.8.2 Sinopsis tematica de normativa legal aplicada

2.9 Formas de incentivar la fijacion de precios

2.9.1 Descuentos por cantidad

2.10 El valor estratégico del acuerdo en la cadena de suministro
2.11 Estudio de casos practicos

3. Este saber estructurante asume las dimensiones relativas al reconocimiento
instrumental de modelos organizacionales aplicados a centros logistico o portuario
3.1 Concepto del modelo Outsourcing y contratacién de operativa
3.2 Decision de subcontratar y riesgos del modelo Outsourcing
3.2.1 Riesgos operativos de la subcontratacién
3.3 Descripcion del mundo de los operadores logisticos y andlisis de situacion del sector
3.3.1 Funciones de los operadores logisticos
3.3.2 Descripcién de especificidad de los operadores de transporte
3.3.3 Andlisis de situacién del sector de transporte
3.4 Mecanismo de aprobacién del operador logistico
3.4.1 Preseleccién de operadores logisticos
3.4.2 Solicitud de oferta a operadores preseleccionados
3.4.3 Valoracién de las ofertas
3.4.4 Negociacion y adjudicacion
3.4.5 Establecimiento del seguimiento de su operativa
3.5. Diferentes tipos de subcontratacién logistica
3.6 Contratacidn del servicio logistico
3.7 Estudio de casos practicos
3.8 Evaluacién de visitacidn a operador logistico
3.9 Evaluacién de visitacién a operador portuario

Orientaciones pedagadgicas

El marco curricular para formacién terciaria incluye orientaciones para el disefio de estrategias a
emplearse por parte de los docentes, en relacion a las particularidades de cada unidad curricular.
De lo sugerido en el marco mencionado se toma lo siguiente: modelos de aprendizaje basados en
casos, aprendizajes con protagonismo de estudiantes asi como basados en resolucién de
problemas, para la provocacién de la reflexidon y el pensamiento, la metodologia de proyectos, la
transformacion conceptual asi como el aprendizaje basado en simulacion o practica, basandose
en estandares internacionales. Esto, segun la propia tipologia de la unidad curricular tipo T
centrada en el contenido tedrico y los conceptos que son relativos a la logistica y la cadena de
suministro que aborda, asi como su componente de FP para saberes disciplinares aplicados.

Asimismo, se considera el abordaje sectorial de las competencias basicas y genéricas del propio
marco curricular de Nivel Il asociativamente respecto de las competencias profesionalizantes
gue son relativas a Introduccion a la Logistica y la Cadena de Suministro. Esto, ateniéndose a su



vez lo comprendido en el Plan de Desarrollo Educativo 2020-2024 de la ANEP que en lo relativo a
progresiones de aprendizaje refiere con especial hincapié, mediante el ejercicio de estrategias
transversales (LE 1, LE 3 y LE 5), a la mejora de las trayectorias en la totalidad de la extension del
trayecto educativo del estudiante, de sus inicios hasta el propio nivel terciario en su componente
curricular.

5. CONTENIDOS PROGRAMATICOS

UNIDAD 1: Introduccidn a aspectos fundamentales de la logistica y de desarrollo de gestidon de
una cadena de suministro

1.1 Retrospectiva y evolucién de la logistica

1.1.1 Origenes de la logistica

1.1.2 Madurez de la logistica

1.2 Caracterizacién y generalidades de la logistica

1.2.1 Definiciones de la logistica

1.2.2 Componentes de la logistica

1.2.3 Objetivos de la logistica

1.2.4 Causas y alcance de la logistica

1.2.5 Paradigmas internos empresariales - Paradigmas externos

1.3 Logistica, herramienta competitiva

1.3.1 Cadena de valor logistica

1.3.2 Generacién de valor agregado

1.3.3 Situacién de la logistica en la Republica O. del Uruguay

1.3.4 Estudio de casos practicos

1.4 Logistica integral y cadena de suministro

1.4.1 Concepto de cadena de suministro

1.4.2 Entendimiento de la cadena de suministro con ejercicios practicos
1.4.3 Gestidn de la cadena de suministro mediante distintas conceptualizaciones
1.5 Indicadores de control

1.5.1 Gestion del tiempo

1.6 Influencia y generalidades acerca del modelo Justo a tiempo

1.7 Apreciaciones generales acerca del modelo deOrientacidn al cliente
1.8 Apreciaciones generales acerca del valor afiadido y la cadena de valor
1.9 Breve introduccién a la Calidad logistica

1.8 Concepto del modelo Benchmarking

1.8.1 Apreciacion de la mediciéon y mejora mediante aplicacién del Benchmarking
1.8.2 Tipos de Benchmarking, etapas y pasos a considerar

1.9 Sinopsis de areas en la gestion de la cadena de suministro

1.10 Dificultades en la gestidn de la cadena de suministro

1.11 Estudio de casos practicos

Unidad 2: Disefio estratégico y de planificacion en un marco de reconocimiento del producto
como objeto de logistica y de la cadena de suministro

2.1 Estrategia y planificacion de la logistica y de la cadena de suministro

2.1.1 Estrategia corporativa

2.1.2 Estrategia corporativa de la logistica y de la cadena de suministro

2.2 Planeacioén de la logistica y de la cadena de suministro

2.2.1 Niveles de planificacién

2.2.2 Principales areas de planificacion

2.2.3 Conceptualizacién del problema de planificacidn en logistica y de la cadena de suministro



2.3 Estudio de casos practicos

2.4 Naturaleza del producto como objeto de la logistica y de la Cadena de Suministro
2.4.1 Clasificacion de los productos

2.4.2 El ciclo de vida del producto

2.5 Concepto de Principio de Pareto y correspondencia entre los grupos 80-20
2.6 Caracteristicas del producto

2.6.1 Relaciones peso-volumen y valor-peso

2.6.2 Sustituibilidad del producto

2.6.3 Caracteristicas de riesgo del producto

2.7 Desarrollo conceptual del producto, empaque y embalaje

2.8 Fijacion de precio del producto

2.8.1 Métodos geograficos de fijacion de precio del producto

2.8.2 Sinopsis tematica de normativa legal aplicada

2.9 Formas de incentivar la fijacion de precios

2.9.1 Descuentos por cantidad

2.10 El valor estratégico del acuerdo en la cadena de suministro

2.11 Estudio de casos practicos

Unidad 3: Reconocimiento instrumental de modelos organizacionales aplicados a la operativa
de un centro logistico o portuario

3.1 Concepto del modelo Outsourcing y contratacion de operativa

3.2 Decision de subcontratar y riesgos del modelo Outsourcing

3.2.1 Riesgos operativos de la subcontratacién

3.3 Descripcion del mundo de los operadores logisticos y andlisis de situacion del sector
3.3.1 Funciones de los operadores logisticos

3.3.2 Descripcién de especificidad de los operadores de transporte

3.3.3 Andlisis de situacién del sector de transporte

3.4 Mecanismo de aprobacién del operador logistico

3.4.1 Preseleccién de operadores logisticos

3.4.2 Solicitud de oferta a operadores preseleccionados

3.4.3 Valoracion de las ofertas

3.4.4 Negociacion y adjudicacién

3.4.5 Establecimiento del seguimiento de su operativa

3.5. Diferentes tipos de subcontratacidn logistica

3.6 Contratacidn del servicio logistico

3.7 Estudio de casos practicos

3.8 Evaluacién de visitacidn a operador logistico

3.9 Evaluacién de visitacién a operador portuario

6. EVALUACION A ESTUDIANTES MEDIANTE AL MENOS DOS PRUEBAS PARCIALES

Se recomienda especialmente que las evaluaciones (intrinsecamente sumativas) se resuelvan en
su sentido de proceso continuado. Se debe evaluar al estudiante en la totalidad de su formacion,
mediante actividades de aprendizaje resueltas colectivamente, para el fomento del trabajo
colaborativo (siendo el itinerario didactico un objeto de evaluaciéon especial y especifico, de
disefio particular que ha de conjugarse a su trayecto). Porque, a partir del curso, el propdsito es
incidir como agente positivo en las progresiones de aprendizaje. En oportunidad de la
evaluacion, deben aplicarse al menos tres pruebas parciales a las que el docente dara su forma
didactica, adecuada necesariamente al horizonte competencial de aula. La primera prueba
parcial es plausible que trate acerca de problemas aplicados asociativamente a cuestiones de
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logistica y de gestion de la cadena de suministro, esto, en relacion a su vez a un necesario
dominio tematico de asuntos de estrategia y planificacion. La segunda prueba parcial podria
referir a la presentacion de un proyecto o problema seleccionado por los estudiantes, en un
marco prospectivo ademas de desarrollo de itinerarios didacticos prescriptivos, y de progreso
asimismo de las unidades del componente programadtico en lo relativo al producto mismo de la
logistica y de la cadena de suministro, necesariamente asumido de manera colaborativa y con
una defensa de proyecto o problema a efectuarse en fecha que se fijare como calendario de
entrega. La tercera prueba parcial, si se integré anteriormente en la segunda prueba parcial un
primer itinerario didactico prescriptivo, es plausible comprenderla como oportunidad de
evaluacidn y analisis de un segundo itinerario diddactico prescriptivo. Ninguna de las al menos tres
pruebas parciales a desarrollarse corresponderd con una prueba diagndstica a estudiantes que es
relativa a la planificacion docente. A su vez, cada una de las pruebas parciales que el docente
especifique en sus registros, a desarrollarse con los estudiantes, a efectos de evaluar, es
relevante que se confirmen como formulacién didactica a través de su correspondiente rubrica,
donde se deberan clarificar cuales son los niveles de aprendizaje, la razén de las tematicas y sus
contenidos —en relacién a un horizonte de logros de aprendizaje—. La evaluacién comprende a
su vez de manera prescriptiva el desarrollo de itinerarios didacticos a centros logisticos o
aeroportuarios a_implementar_segun el marco normativo vigente). Los estudiantes deben
completar de manera prescriptiva 6 horas reloj totales de itinerarios diddcticos a centros
logisticos o aeroportuarios, en lo lectivo del moédulo. Lo cartografico de ambos itinerarios es
definido y organizado por el docente en su planificacidn y desarrollo de clases. La evaluacién de
los estudiantes, en lo concerniente a estas actividades de aprendizaje prescriptivas, es resuelta
por el docente, aplicdndose un criterio de exigencias programaticas, y, asimismo, a partir de los
lineamientos establecidos por la Comisién de Carrera o Referente de carrera. Estas actividades
de aprendizaje prescriptivas, en la forma del itinerario didactico, son requeridas como condicidn
previa para la obtencién de la certificacion por parte del estudiante. Se estimula a su vez que los
estudiantes obtengan del docente oportunidades multiplicadas de disefio de itinerarios
didacticos, relativos a la comprensidon del mundo técnico y profesional a través de la visitacion de
variados centros logisticos o aeroportuarios.
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